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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning Handicapriadet den 20-06-2024

Godkendt.

Afbud Jakob Lykke



Punkt 2: Bemarkning til referat af 25.04.2024

Resumé

Bemerkning til referat af 25.4.2024, Punkt 4: Status pa kontakt til Esbjerg Kommune, Kontaktcentret (robot)

Det blev dreftet pd medet, at det ber naevnes at der stilles om til personlig betjening, hvis man ikke kan gere sig forstaelig
overfor robotten. Efterfolgende har Jens Erik Morthensen oplyst, at robotten meddeler i opkaldet, at den stiller om til
personlig betjening.

Handicapradet har folgende bemarkning til referatet. Det var ensket, at det oplyses i starten af samtalen — fremfor
afslutningsvis — at der stilles om til personlig betjening.

Borgerservicechefen har pa baggrund af Handicaprddets bemarkning oplyst:

Der bliver ikke @ndret grundleeggende pa set up, sa borgeren kommer til personlig betjening fra start. Konceptet er, at s&
mange som muligt h&ndteres af den. Der kigges derfor ssmmen med leveranderen pa flows, s& borgere hurtigere kommer
igennem til personlig betjening, hvis ikke voicebot kan hjelpe borgeren

Beslutning Handicapridet den 20-06-2024

Handicapréadet udtrykte utilfredshed med tilbagemeldingen om, at det ikke kan neevnes 1 starten af samtalen, at der stilles
om til personlig betjening.

9 9

Handicaprédet efterlyser statistik pd hvor mange der “’bliver tabt undervejs”, ”giver op og leegger pa” fordi de ikke er klar
over at der afslutningsvis tilbydes personlig betjening.

Afbud Jakob Lykke



Punkt 3: Orientering om artikler i JydskeVestkysten
(Bernehandicapomraidet) v. direktor Lise Willer

Sagsfremstilling

Direktor Lise Willer orienterede om artikler i JydskeVestkysten pa bernehandicapomradet.

Der har veret stor kritik fra familier der ikke oplever, at deres sager er handteret godt nok.

Der er atholdt dialogmede med familierne, der herefter valgte at ga til pressen.

Kritikken tages meget alvorlig.

Mange klagesager omhandler ofte gkonomi, f.eks. tabt arbejdsfortjeneste, keb af redskaber mv. Der har veret stor
personaleudskiftning pa et omride der har en meget kompleks lovgivning. Det hele heenger sammen. Derfor har
forvaltningen udarbejdet en genopretningsplan der blev preesenteret for Handicapradet. (Vedlegges som bilag).

Afslutningsvis naevnte Lise Willer, at vi ikke ma glemme, at der ogsa er familier der er meget tilfredse og foler sig heort.
Beslutning Handicapradet den 20-06-2024

Orientering givet.

Bilag

Genopretningsplan 2024 2026 Handicapomradet

Slides om supplerende bemarkninger til genopretningsplanen

Afbud Jakob Lykke



Punkt 4: Status pa det forelebige budgetarbejde v. direkter Lise Willer

Sagsfremstilling

Direktor Lise Willer gav status pé det forelgbige budgetarbejde.

Pé familicomradet fremlaegges der til budgettet et sparekatalog pa 27 mio.kr. BDO har udarbejdet en god analyse, som vi
kan arbejde videre med.

Pa voksenomradet skal vi forelebig ikke levere besparelser i ar. Vi forventer at komme til at mangle minimum 100 mio.kr.
i budgettet i 2024.

P& det administrative omrade skal der leveres besparelsesforslag i labet af efteraret.

Beslutning Handicapridet den 20-06-2024

Orientering givet.

Afbud Jakob Lykke



Punkt 5: Status parerendevejledning i Esbjerg Kommune v. direkter Lise
Willer

Sagsfremstilling

Da Handicapradet enskede en dreftelse allerede nu ift. budgettet, gav direkter Lise Willer en status pa
parerendevejledningen i Esbjerg Kommune.

Pargrendevejleder Lene Voetmann har travlt. Det er en meget bred mélgruppe af parerende, Lene har kontakt til.

Handicapridet dreftede vigtigheden af at rette henvendelse til budgettet om fortsattelsen af parerendevejlederfunktionen i
Esbjerg.

Handicapradet ensker fortsat pararendevejleder pa bern- og familicomradet.
Beslutning Handicapridet den 20-06-2024

Orientering givet.

Pérerendevejleder Lene Voetmann deltager i medet til august.

Bilag

Parerendevejledning i Esbjerg Kommune

Afbud Jakob Lykke



Punkt 6: Orientering om dialog pa handicapomradet v. direktor Lise Willer

Sagsfremstilling
Handicapridet havde dialogmede med Social & Arbejdsmarkedsudvalget den 5. marts 2024. Radets formand og

nastformand gav udtryk for, at rddet enskede, at Social & Arbejdsmarkedsudvalget medes med borgere og parerende
igen, som man gjorde i 2023, hvor de gkonomiske udfordringer pa socialomradet var pa dagsordenen.

Social & Arbejdsmarkedsudvalget har pa deres made den 7. maj 2024 dreftet, hvordan der kan skabes en god dialog.
Udvalget er optaget af at {4 en taet og gensidig samtale med forskellige malgrupper og deres parerende pa
handicapomrédet, hvorfor de ensker to til tre meder tidligt forar 2025 arrangeret med et mindre antal deltagere per gang.
Nermere info folger efteriret 2024.

Direktor Lise Willer orienterede.
Dialogformen blev droftet.

Sabrina Bech Bartholin ser frem til mederne, men tilkendegav helst at ville deltage i mader, hvor udvalget ikke skal sidde
i panel, men kan have en mere tet dialog med deltagerne.

Handicapréadet gjorde opmarksom pa, at hvis man ensker dialogmeder med fzrre deltagere er det vigtigt at antallet af
meder ikke nedseattes. Det vil medfere, at der ikke er s& mange der far mulighed for at deltage.

Handicapradet gjorde opmaerksom pa, at Social & Arbejdsmarkedsudvalget tidligere har givet udtryk for, at de gerne vil
udvikle dialogformen som blev afviklet i 2023.

Beslutning Handicapradet den 20-06-2024

Orientering givet.

Handicapradet anbefaler, at dialog-/temameder prioriteres og fastholdes.

Afbud Jakob Lykke



Punkt 7: Orientering om udarbejdelse af en Masterplan for botilbud i
Esbjerg Kommune v. direkter Lise Willer

Sagsfremstilling

Handicapradet orienteres her om, at Social & Arbejdsmarkedsudvalget har igangsat et arbejde med at skabe overblik over
behovet for botilbudskapacitet i fremtiden.

Overblikket vil blive indarbejdet i en Masterplan som dels skal afdekke behovet for nye botilbudspladser, men som ogsé
skal arbejde med at vurdere hvilke eksisterende botilbudspladser, vi skal afvikle. Der kan vere botilbud hvor boligerne er
utidssvarende, de rammer som medarbejderne skal arbejde i er for sma, eller hvor enheden méske er for lille til at der kan
sikres en fornuftig driftsekonomi.

Malet er saledes at skabe et grundlag som danner afsat for fremtidige justeringer i bygningsmassen, og skabe basis for
udarbejdelse af fremtidige anlegsprojekter i kommunen.

Handicapradet vil naturligvis blive inddraget, nér vi er i gang med arbejdet. Vi forventer at skulle aflevere et udkast til en
Masterplan til udvalget i foraret 2025, sa Handicapradet vil here mere om arbejdet i lobet af efteraret 2024.

Tilbudschef Thomas Baage Eriksen er tovholder pa opgaven og orienterede Handicapréadet.

Beslutning Handicapridet den 20-06-2024

Orientering givet.

Afbud Jakob Lykke



Punkt 8: Orientering

Sagsfremstilling

¢ Sommerbus — Tilgengelighed for handicappede.
Formand Inga Bredgaard har stillet spergsmal til, om der er indteenkt handicappede borgere der ogsé gerne vil
benytte muligheden for at kere med sommerbussen ud til sevaerdigheder i Ribe omradet. (Vikingecentret, Ribes
vikinger, Storkesgen, Vadehavscentret).

Sekretariatet har underseogt sagen og faet nedenstaende tilbagemelding fra Park & Mobilitet:

Pt. er der én afgang (t/r), hvor der kerer en laventré-bus. Resten af turene foregar med almindelige hejgulvsbusser.
Her kan gangbesvarede gé ind ad forderen. Chauffererne er opmerksomme pa at give den nedvendige ekstra tid, s&
de gangbesverede kan na ind i bussen og satte sig ned ferend bussen accelererer.

Der er ikke el-ramper i bussen med lav indstigning. I busserne med hgj indstigning, er der ingen ramper.
Handicapradet gav udtryk for utilfredshed over svaret fra Park & Mobilitet, og gjorde opmaerksom pa, at

handicappolitikken er politisk godkendt og derfor ma det forventes, at bustrafikken ogsa tilgodeser handicappede
borgere.

¢ Horing af Handicaprad ifm. udbud af bleer
Dele af udbudsmaterialet for bleer til Esbjerg Kommune har veret i hering hos formand Inga Bredgaard, som ikke
har yderligere bemarkninger til materialet.

Beslutning Handicapradet den 20-06-2024

Handicapréadet sender, pd baggrund af ovennavnte, et brev til forvaltningen og relevante politiker med beklagelse over
mangel pé tilgengelighed for handicappede borgere.

Bilag

Ny sommerbus skal kere besggende til store turistmagneter

Afbud Jakob Lykke



Punkt 9: Punkter til kommende meder

Sagsfremstilling

22. august 2024
¢ Pérerendevejleder Lene Voetmann inviteres til at give status.

10. oktober 2024

¢ Magtanvendelser
Handicaprddet ensker at folge udviklingen med den reviderede lovgivning. Hvad betyder det i praksis? Orientering
v. tilbudschef Thomas Baage Eriksen og udviklingskonsulent Annette Bonde Bertelsen.

¢ Orientering om ”M.U.R” Modning, Udviklingsheemning og Rusmidler v. tilbudsleder Jeannett Moesgaard, Center
for Sociale Indsatser
Esbjerg Kommune er, sammen med tre andre kommuner i Danmark, udvalgt til at udvikle en behandlings- og
statteindsats, som i hgjere grad end nuvarende indsatser, kan athjelpe malgruppens rusmiddelproblemer og oge
trivslen for borgerne.

¢ Handicapréadets arsplan 2025
Godkendelse

5. december 2024

¢ Orientering om forskning i berns liv og muligheder
Chef for Born & Paedagogik, Mette Lindkeer har oplyst, at der maj 24 kun har veret indledende mede med
forskerne. Der er endnu ikke udvalgt institutioner eller konkretiseret et forlob og sammenhang med PPR og Bern
med se@rlige behov, s& mere konkret information kan ikke gives for hen sidst pa efteraret.

Tilbagevendende punkter:

Primo og ultimo hvert &r

o Aftaleoversigt Hjelpemidler



Primo hvert ar

¢ Handicapradets forbrug

Ultimo hver ar

¢ Godkendelse af Handicapradets arsplan for det kommende ar

Beslutning Handicapridet den 20-06-2024

Godkendt.
Bilag

12 millioner kroner til forskning i berns liv og muligheder

Afbud Jakob Lykke



Punkt 10: Eventuelt

Beslutning Handicapriadet den 20-06-2024

Formand Inga Bredgaard enskede Handicapradet en god sommer.

Afbud Jakob Lykke
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